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Zveme vás na přednášku 

Co dělat, když… 

… uzavřu smlouvu  
Zástupci občanské poradny  

vám vysvětlí, jak postupovat při řešení omylů a chyb 
 

 e-shop  
 smlouvy uzavírané na dálku – smlouva uzavřená po telefonu, e-mailu  

 obchodní podmínky a kde je spotřebitel najde 

 kdy lze od smlouvy odstoupit a jak  

 jak smlouvu vypovědět 

úterý 9. 11. ve 14.30 hodin 

v klubu seniorů Tomáš 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Z důvodů omezené kapacity doporučujeme se na akci přihlásit, telefonicky od 1. 11. 


