STREDISKO Stredisko socialnich sluzeb, piispévkova organizace
SOCIALNICH Dlouha 23, Praha 1
SLUZEB IC: 66000246 , DIC: CZ66000246
PRAHA 1 Ztizovatel: Méstskd ¢ast Praha 1
Kontakt: 222 324 248, email: info@socialnisluzbyp1.cz

Standard ¢. 9 Personalni a organizacni zajiSténi socidlni sluzby — tisnové péce

Platnost: Od 1.4. 2023

Uréeno: Zaméstnanciim dispecinku tisnove péce a feditelstvi organizace

Cilova skupina: klienti systému tisiiové péce (déle jen TP), vefejnost

Kritérium ¢. 9.1

Zarizeni ma stanovenu vnitini organizacni strukturu a pocet pracovnich mist, pracovni profily,
kvalifikaéni poZadavky a osobnostni a mordini predpoklady zaméstnanci. Struktura i velikost
persondlu odpovidaji druhu poskytované socidlni sluzby, jeji kapacité a poctu a potfebdm osob,
kterym je poskytovdna.

Struktura, pocet pracovnikil i jejich vzdélani a dovednosti odpovidaji potiebam klientd TP
a umoziiuji napliiovani standardii kvality socidlni sluzby. Vnitini organizacni struktura je
zpracovana v Organiza¢nim schématu, které je ptilohou Organiza¢niho fadu.

- Sluzby TP poskytuje personal, ktery ma nejenom odborné znalosti a praxi v rozsahu
pfedepsaném zakonem ¢.108/2006 SB., o socidlnich sluZzbach, ale 1 dalsi vlastnosti
nezbytné k vykonu funkce, jako je empatie, trp€livost, schopnost improvizace apod.

- Je zajisStén nepretrZity provoz dispecinku.

- Charakter cilové skupiny - osoby z divodu svého zdravotniho stavu ¢i veéku relativné
sobéstacné a zijici ve vlastni domacnosti a v domech s peCovatelskou sluzbou.

- Poskytované sluzby: zprostiredkovani neodkladné pomoci ptfi krizové situaci, socialné
terapeutickd cCinnost, zprostiedkovani kontaktl se spoleenskym prostiedim, socialni
poradenstvi, pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych z4jmii a obstardvani osobnich
zalezitosti

- Organizace je zastoupena feditelkou, jmenovanou zfizovatelem, MC Praha 1. Vedouci TP

spolupracuje se zastupcem feditele/hlavni koordindtorkou PS, socidlni pracovnici
organizace a ostatnim personalem organizace.

Tisnova péce je zajiStovana:

- 1 vedouci TP — plny tivazek,

- 4 dispecerky/dispecefi — plny uvazek (12 hod. pracovni ivazek).


https://www.socialnisluzby-praha1.cz/
mailto:info@socialnisluzbyp1.cz
mailto:info@socialnisluzbyp1.cz
mailto:info@socialnisluzbyp1.cz
mailto:info@socialnisluzbyp1.cz
mailto:info@socialnisluzbyp1.cz
mailto:info@socialnisluzbyp1.cz
mailto:info@socialnisluzbyp1.cz
mailto:info@socialnisluzbyp1.cz

- 3 brigadnici - dohody o provedeni prace nebo dohody o pracovni ¢innosti, vykonavaji
praci dispecera na pracovisti - do 16 hod.

- 3 brigadnici - dohody o provedeni prace nebo dohody o pracovni Cinnosti, zajiStuji
pohotovostni vyjezdy - pracovni dny (16 hod. — 8 hod)., vikendy, svatky (24 hod.).

Kvalifika¢ni poZadavky personilu TP:

Kazdy pracovnik ma pisemné stanovenou naplil prace a podepsanou pracovni smlouvu i
dohodu. Soucasti osobni spisové dokumentace jsou doklady o vzdé€lani a pribéhu dosavadni
praxe. Déle pracovnik doklada:

e doklad o beztthonnosti (vypis z trestniho rejstiiku)
doklad o zdravotni zptsobilosti k vykonu povolani

Struktura fizeni a rozsah odpovédnosti v zafizeni vyplyva z organizacniho fadu, pracovniho
fadu a pracovnich naplni jednotlivych zaméstnanct.

Kritérium ¢. 9.2

Zarizeni vytvdafi podminky k tomu, aby zplsob pFijimdni a zaskolovdani pracovniki odpovidal
platnym obecné zavaznym normdam a stanovenym vniténim pravidliim.

2vilastni pozornost je pfi zaskolovdni vénovdna principim, které zarizeni uplatiiuje v oblasti
ochrany prav uZivatelii sluZzeb a zpiisobiim naplfiovani specifickych potfeb jednotlivych uZivateli,
se kterymi mad novy pracovnik pracovat.

- Pfijiméni novych zaméstnanci se déje na zaklad¢ pozadavku vedouci TP , se souhlasem
zast. fed. /hlavni koordinatorky PS a se souhlasem feditele/feditelky organizace.

- Kazdy nové ptijaty pracovnik prochdzi zacvikem, tj. pracuje pod dohledem urceného
zkuSeného pracovnika.




