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Organizacni rad
Stredisko socialnich sluzeb

pfispévkova organizace méstské ¢asti Praha 1

se sidlem Dlouha 736/23, 110 00 Praha 1
ICO : 660 00 246

1. Uvod

Nazev organizace: Stredisko socialnich sluzeb

piispévkova organizace je zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Méstskym soudem
v Praze, v oddile Pr, vlozce 1164

Zfizovatel: Méstska ¢ast Praha 1, sidlem Vodickova 681/18, 115 68 Praha 1,
IC: 000 63 410

Prava a povinnosti jsou vymezeny ve zfizovaci listiné prispévkové organizace, ulozené ve
sbirce listin Pr 1164/SL3/MSP

Pravni forma: prispévkova organizace
Statutarni organ: teditel

Za organizaci jedna a podepisuje:

Mgr. Helena CeliSova,

feditelka ptispévkové organizace.

IC: 660 00 246

Organizace neni platcem DPH.

Kontaktni telefony a e-mailové adresy jsou uvedeny na webovych strankach organizace.

tel: 222 322 243, 222 324 052, 222 324 248, 222 322 235 e-mail: info@socialnisluzbypl.cz



ri Stredisko socialnich sluzeb Dlouha 23, 110 00 Praha 1

www.socialnisluzby-prahal.cz 1¢: 660 00 246, DIC: CZ66000246, & (.: 1937014369/0800

2. Hlavni ucel a predmét ¢innosti organizace

Pecovatelska sluzba Praha 1 je samostatna piispévkova organizace, ktera vystupuje v pravnich
vztazich svym jménem.

Pfedmét ¢innosti je vymezen ztizovaci listinou organizace.

Ptispévkova organizace je zfizena za Uucelem poskytovani socidlnich sluzeb pro fyzické osoby,
které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, a to formou ambulantnich (denni stacionar — registracni ¢islo 8549196) a terénnich
(pecovatelska sluzba — registracni Cislo 4650694, tisfiova péce — registracni Cislo 3557923)
sluzeb.

Organizace se jako poskytovatel socidlnich sluzeb fidi zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, v platném znéni a vyhlaskou MPSV €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd
ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach.

Cilovou skupinou jsou:

a) osoby se zdravotnim postizenim

b) seniofi

c) rodiny, ve kterych se narodily ti a vice déti soucasné

3. Statutarni organ

3.1 Statutarnim organem piispévkové organizace je feditel, jmenovany a odvolavany Radou
méstské Casti Praha 1. Reditel zastupuje piispévkovou organizaci v celém rozsahu a je za
¢innost organizace odpovédny. Jednd jménem organizace ve vSech vécech.

3.2 Reditel jednd jménem piispévkové organizace samostatné, vidy v souladu s platnymi
pravnimi predpisy, zfizovaci listinou, rozhodnutimi volenych organl zfizovatele (i
s pfedchozim schvalenim zfizovatele v pfipadech upravenych zakonem, zfizovaci listinou nebo
pokyny zfizovatele, jakoZ i platnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

3.3 Pisemna pravni jednani organizace podepisuje feditel a k nazvu ¢i otisku nazvu ptispévkoveé
organizace, svému jménu a oznaeni funkce pftipoji vlastnoruéni podpis dle platného
podpisového vzoru.

3.4 Reditel organizace:

a) zajist'uje plnéni ukoli zfizovatele a odpovida zfizovateli za fadné plnéni ukold vymezenych
piisluSnymi pravnimi pfedpisy;

b) vydava vnitini predpisy a smérnice organizace;

¢) spolupracuje s odborem socialnich véci UMC Praha 1;

d) fidi a kontroluje praci zaméstnanct,

e) plni funkci statutarniho organu zaméstnavatele, osobné rozhoduje o zvlast dilezitych
otazkach (mzdové a persondlni);
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f) pIni funkci statutarniho organu organizace ve vSech pravnich jednanich organizace navenek,
piipadné ud€luje zmocnéni k zastupovani organizace ve vymezenych oblastech ¢i pfi plnéni
urcenych ukoll organizace.

3.5 Reditel odpovida ztizovateli za plnéni ukoll a povinnosti organizace na vSech usecich jeji
¢innosti, za hospodareni organizace, dodrzovani platnych pravnich ptedpisi, ostatnich nafizeni,
zfizovaci listiny nebo rozhodnuti zfizovatele.

3.6 Reditel organizace nese odpovédnost za dodrzovani zdkonnych povinnosti organizace,
vnitinich pfedpist organizace a pokynii.

3.7 Reditel koncepéné Fidi, koordinuje a kontroluje &innost celé organizace. Reditel povéiuje
vedenim jednotlivych agend pfislusné pracovniky, ktefi jsou mu ptimo podtizeni.

3.8 Jina osoba je opravnéna jednat za organizaci jen na zaklad€ a v rozsahu pravomoci
vyplyvajicich z vnitfniho organiza¢niho pifedpisu nebo na zakladé¢ pisemného povétreni
udéleného feditelem organizace.

4. Organizacni stupné a zasady Fizeni

Soucasti organiza¢niho fadu je organizacni schéma, které znazoriiuje organizacni strukturu celé
organizace a vymezeni uvazkl jednotlivych pracovnich pozic.

V celé organizaci je uplathovana zasada jediného odpovédného vedouciho, ktery odpovida za
vykon préace svych podiizenych, pficemz kazdy ze zaméstnancti mé pravo se obracet se svymi
podnéty nebo stiznostmi na feditele organizace.

VSsichni zaméstnanci jsou povinni dodrZovat obecné zdvazné pravni predpisy, interni predpisy
a nafizeni organizace a rozhodnuti zfizovatele, dale i pokyny svych nadiizenych.

Interni pfedpisy (fady, smérnice, zasady, eticky kodex a jiné) jsou zdvazné pro vSechny
zamestnance.

Vsichni zaméstnanci jsou povinni zaji§tovat vCasné odstranovani zjisténych nedostatkd,
vyfizovani stiznosti a podnétl osob, jimZ je poskytovana sluzba.

Reditel organizace vydava v souladu stimto organizaénim fadem dalsi vnitini predpisy
organizace.

5. Rizeni organizace a zaméstnanecka struktura
5.1 Ptispévkovou organizaci fidi feditel.

5.2 Reditel piimo idi vedouci zaméstnance (zamé&stnaneck4 struktura):
- zastupce feditele a hlavni koordinator pecovatelské sluzby,
- vedouci hospodaiské spravy,
- hlavni ucetni,

personalista (mzdovy téetni),

- asistent feditele,
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- koordinator volno¢asovych aktivit.

5.3 Zastupce teditele tidi prostfednictvim pokynii feditele organizace vedouci zaméstnance:
- koordinator PS,
- vedouci systému tisniové péce,
- vedouci denniho stacionafe,
- asistent feditele,
- koordinator volno¢asovych aktivit.

5.4 Koordinator volnocasovych aktivit prostfednictvim pokyni feditele organizace fidi tyto
zameéstnance:
- provozni zaméstnanci Kluba seniord a télocvicny.

5.5 Vedouci hospodaiské spravy prostfednictvim pokyni feditele organizace fidi tyto
zamgéstnance:

- - fidic,

- tidi¢/pecovatel,

- pecovatel rozvazejici obédy,

- technicky pracovnik/tdrzbai/fidic.

Zaméstnanci ¢ini pravni jednani v rozsahu svych pracovnich ndplni a pokynl svych
nadfizenych. Vedouci zaméstnanci pln¢ zodpovidaji za chod svych usekl organizace a jsou
odpovédni za fadné plnéni svych povinnosti fediteli organizace.

5.6 Zaméstnanci podfizeni fediteli organizace: viz organiza¢ni schéma organizace.
Piima podiizenost a odpovédnost vyplyva z organiza¢niho schématu.

Rozsah prav a povinnosti, pracovni ¢innosti vyplyva pro jednotlivé zaméstnance z jejich
pracovnich naplni.

5.7 Zastupce feditele zastupuje feditele v dobé nepiitomnosti, tj. nemoci nebo dovolené, v jeho
gesci je zajistovani poskytovani socidlni péce organizace, véetné smluvniho zajisténi dodavky
obédu.

6. Cinnost zaméstnancu

6.1 Za celkovy stav a plnéni ukoli vyplyvajicich z predmétu Cinnosti organizace odpovida
feditel organizace svému zfizovateli.

6.2 Vedouci zaméstnanci podiizeni fediteli organizace odpovidaji za plnéni svych ukoll a
povinnosti fediteli. Vedouci zaméstnanci planuji a kontroluji ¢innost svych podiizenych
zaméstnancl tak, aby provoz organizace byl plynuly, efektivni a hospodarny a aby byly
respektovany etické normy a pravidla vykonu ¢innosti organizace.

6.3 Konkrétni povinnosti, prava a odpovédnost jednotlivych zaméstnancti vyplyva z pracovni
naplné, platnych pravnich predpist, pfedpisit nebo rozhodnuti ztizovatele, vnitinich pravidel,
pracovniho fadu organizace, etického kodexu a ostatnich vnitfnich pfedpisli, smérnic nebo
dal$ich internich pokynti organizace.
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6.4 Veskeré operativni nebo provozné technické zalezitosti se fesi na poradach, konanych u
feditele organizace, a to formou prezencni nebo distancni.

6.5 Zaméstnanci na vSech trovnich pracuji samostatné a na své nadfizené (pifimo nadiizené
nebo 1 feditele organizace) se bezodkladné obraceji v ptipadech, pokud by hrozilo vazné
nebezpedi, byl ohrozen zivot nebo zdravi osob uvniti i vin¢ organizace nebo majetek organizace,
piipadné Vv jinych dilezitych skute¢nostech, jinak vykondvaji svou préaci v rozsahu svych
pracovnich povinnosti. Mezi zaméstnanci probiha pfi plnéni pracovnich tkoli vzajemna
komunikace, informovanost o plnéni prace a vzajemnd spoluprace s cilem dosazeni co
nejlepsSich pracovnich vysledki organizace.

6.6 Kazdy zaméstnanec pln€ odpovida za Cinnosti, které jsou s vykonem jeho prace spojeny,
rozsah ¢innosti jednotlivych zaméstnancti stanovuji jejich pracovni ndplné a vnitini predpisy
organizace. Zaméstnanci jsou povinni plnit pokyny nadiizenych zaméstnanct, pokud nejsou
V rozporu s obecné zavaznymi pravnimi ptredpisy ¢i vnitinimi pfedpisy organizace nebo
S ptedpisy na useku BOZP a pozarni ochrany.

6.7 Kazdy zaméstnanec ma pravo uplatiiovat podnéty ¢i stiznosti u svého nadiizené¢ho
zameéstnance nebo u feditele organizace, tykajici se zejména provozu organizace, ¢innosti
zaméstnancl nebo poruSovani prav klientl, a to vzdy, pokud jde o véc dosud nefeSenou ¢i
zavaznou, kterd nesnese odkladu. Kazdy zaméstnanec je povinen neprodlené upozornit svého
pfimého nadfizeného na jakékoliv nedostatky v Cinnosti organizace a kazdy vedouci
zameéstnanec je povinen tyto nedostatky odstranit, ptipadné pokud presahuji jeho kompetence,
o nich neprodlen¢ informovat svého nadiizené¢ho na vys$im stupni fizeni; v ptipadé, Ze nedojde
k napravé u piimého nadfizeného, je zaméstnanec povinen oznamit nedostatky vedeni
organizace, zejména fediteli organizace.

6.8 Povinnosti, prava a odpovédnost jednotlivych zaméstnanct stanovuji zejména obecné
zédvazné piedpisy, pracovni fad organizace, pracovni ndpln¢ a ostatni vnitini ptedpisy
organizace.

7. Vzajemné vztahy zaméstnanci

7.1 Reditele organizace v dobé jeji nepfitomnosti zastupuje zastupce Feditele, s vyjimkou &l.
7.2 organizacniho fadu.

7.2 Reditel ma pravo osobniho rozhodovani o zv1ast dilezitych otazkach (mzdové a personalni
zalezitosti zaméstnancl v rozsahu dle platnych zakona).

7.3 Koordinator PS pro jednotlivé ptipady zmocni nékterého svého podiizeného zaméstnance
k jednani vramci pfislusného DPS, avSsak musi o tom uvédomit statutarniho zastupce
organizace. Soucasné mu vSak musi vymezit rozsah jeho opravnéni, pokud z funkce a pracovni
napln¢ nevyplyva, Ze je opravnén €i povinen vést za organizaci fizeni nebo jednani.

8. Predavani funkce

8.1 O ptedavani funkce na dobu delsi nez 4 kalendaini tydny se provede pisemny zaznam, ktery
obsahuje skutecnosti, které je nezbytné zachytit, jako jsou dokumenty, svéteny majetek (klice,
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razitka atd.), datum predani a prevzeti a podpis zi¢astnénych osob. Jde-li o pfedavani funkce,
u které plati hmotna odpovédnost, provede se pii predani funkce také mimoradna inventarizace,
pokud pfebirajici vyslovné pisemné neprohlasi a nestvrdi svym podpisem, Ze inventuru
nepozaduje.

9. Zasady vnitiniho styku a vnitiniho chodu organizace

9.1 Organizace hospodari samostatn¢ podle schvaleného rozpoctu, vynosy tvofi trzby z vlastni
¢innosti, dotace, prispévek zfizovatele na zaklad¢ rozhodnuti ZMC, piipadné jiné vyslovné
neuvedené piijmy (blize viz zfizovaci listina).

9.2 Organizace:

a) fidi veskeré ¢innosti vyplyvajici z jejiho pfedmétu ¢innosti;

b) vede zaméstnance k rozvoji znalosti, schopnosti, dovednosti a navykul pottebnych pro vykon
prace a vytvaii optimalni zdzemi pro uspésné plnéni povinnosti organizace;

¢) zajistuje objektivni informovanost o tkolech, cilech, vysledcich organizace ve vztahu ke
zfizovateli, vefejnosti, svym zaméstnanctim.

9.3 Ridici kontrola je sougasti vnitiniho kontrolniho systému a je upravena platnymi pravnimi
a vnitinimi predpisy organizace, zejména zakonem o finan¢ni kontrole. Vnitini kontrolni
systém provadi vedouci zameéstnanci v ramci svého tseku ¢innosti, kromé toho miize feditel
povétit provedenim  konkrétni kontroly vymezenym zadanim tkolu i jim uréeného
zamé&stnance. Odpovédni zaméstnanci jsou povinni piijimat na zakladé kontrolnich zjiSténi
prislusna opatteni k odstranéni ptipadné zjisténych nedostatk.

9.4 Spory v pracovnépravnich otdzkach jsou feSeny dle zadkoniku prace a pfisluSnych
ustanoveni, jednotlivé pracovni tseky 1 jednotlivi zaméstnanci jsou povinni v rozsahu své
pusobnosti si vzajemn¢ poskytovat informace o tkolech, které plni, a to pouze v rozsahu dle
pracovni nédpln¢, pracovniho fadu a etického kodexu pracovnika v socialnich sluzbach, pfi
zachovani ml¢enlivosti a ochrany osobnich udaju.

9.5 Vnitfni provoz organizace se tidi timto organiza¢nim rddem, pracovnim rddem, internimi
predpisy, smérnicemi a nafizenimi, etickym kodexem zaméstnance a dalSimi pokyny a
smérnicemi, vydavanymi pisemnou formou, a opatfenimi, ktera jsou v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

9.6 Pracovni naplné zaméstnancl jsou soucasti spisi zaméstnancl a jsou uloZeny a
zabezpeceny dle platnych pravnich predpist a vnitfnich nafizeni u personalisty.

10. Pracovisté

Organizace zajistuje kony stanovené zdkonem ¢. 108/2006 Sb., v platném znéni, a zahrnuje
zejmeéna:

pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,

pomoc pti osobni hygiené nebo poskytovani podminek pro osobni hygienu,
poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

poskytnuti ubytovani, popfipadé pfenocovani,
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- pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,

- vychovné, vzdélavaci ¢innosti,

- aktivizacni ¢innosti,

- socialni poradenstvi,

- zprostiredkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim,

- socialné terapeutické Cinnosti,

- pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti,
- pohybové volnocasové aktivity seniord a dalSich ob¢an( Prahy 1.

Pracovisté prispévkové organizace jsou ¢lenéna ndsledovné:
a) Domy s pecovatelskou sluzbou (DPS) s byty k pronajmu

Byty v DPS jsou pronajimany seniorim se snizenou sobéstacnosti a zdravotné
postizenym ob¢anlim, kterym je poskytovdna pecovatelska sluzba v predem sjednaném
rozsahu podle jejich rozhodnuti.

Jedna se o tyto domy:
a) DPS Nové Mésto, Pstrossova 190/18, Praha 1,
b) DPS Mala Strana, U Zlaté Studné 169/1, Praha 1,
c) DPS Staré M¢sto, Dlouha 736/23, Praha 1,
d) DPS Staré Mésto, Tynska 1104/17a, Praha 1,
e) BDPS Staré Mésto, Benediktska 1100/13, Praha 1,
f) BD Nové Mésto, Samcova 2125/3, Praha 1.

Zodpovédnym zaméstnancem je koordinator pecovatelské sluzby.

V ramci jednotlivych mist vykonu prace (pracovist) je vykondvana pecovatelska sluzba
terénni, coz je poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstanost z ditvodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZzeni. Sluzba je poskytovana v domécnosti
klienta.

b) Denni stacionar: Tynska 1104/17a, Praha 1

Tato sluzba je urcena obyvateliim MC Praha 1 v nepfiznivé Zivotni situaci, ktefi do stacionare
dochézeji nebo jsou dopravovani. Souc¢asti sluzby neni ubytovani).

Jedna se o:
a) pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu,
b) pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
€) poskytnuti stravy,
d) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
e) vychovné, vzd€lavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,
f) socialné terapeutické ¢innosti,
g) pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti,
h) fakultativni sluzby (odvoz nebo dovoz do DS ¢i oboji).
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Zodpovédnym zaméstnancem je vedouci denniho stacionare.

c) Kluby seniori
V klubech se provozuji aktivity zajmové, vzdélavaci, relaxacni, nauc¢né, kulturné-spolecenské.

Hastalka — nebytova jednotka €. 792/101, k. 0. Staré Mésto, Hastalska 7, Praha 1,
Tomas — nebytova jednotka €. 25/101, k. . Mala Strana, Tomasska 6, 8, Praha 1.

Zodpovédnym zaméstnancem je koordinator volnoc¢asovych aktivit a asistentka reditelka.
d) Systém tistiové péce: Palackého 5, budova polikliniky, Praha 1
Zodpovédnym zaméstnancem je vedouci systému tisiiové péce.

e) Télocviéna: jednotka & 657/101, vymezena Vv budové &. p. 657, Zitna 13, K. ti. Nové
Mésto, Praha 1

V télocvi¢né probihaji sportovni aktivity.
Zodpovédnym zaméstnancem je koordinator volnocasovych aktivit a asistentka reditelky.
11. Pfechodna ustanoveni

Pfi zméné skutec¢nosti uvedenych v tomto organizacnim fadu je reditel organizace povinen
pfijmout zménu formou dodatku k tomuto organizacnimu radu.

Organiza¢ni schémata jednotlivych pracovist vyhotovenda béhem platnosti tohoto
organiza¢niho radu se stavaji jeho soucasti.

Organizacni fad je platny a zadvazny pro vSechny zaméstnance organizace a vedouci
zaméstnanci jsou povinni s jeho obsahem seznamit své podfizené.

12. Zavérecna ustanoveni
Tento organizaéni fad nabyva platnosti dnem jeho vydani a uc¢innosti ode dne 1. 6. 2021.
Pfijaty organizacni fad rusi a nahrazuje organizacni fad vydany dne 26. 5. 2020.

V Praze dne 13. 5. 2021

Mgr. Helena Celisova, feditelka

piiloha: schéma organizace
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Reditelka

Priloha €. 1 organizaéniho fadu,

— koordinator PS

Zastupce feditelky / pracovnik v socidlnich slufbach

platného od 1. 6. 2021
Stfedisko socidlnich sluzeb, Dlouhd 23, Praha 1
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referent stravovani

#

Socialni pracovnik

xi

D Yy

Pracovnik v socialnich
sluzbach —
koordinator PS

Pracovnik v socialnich
sluzbach —
vedouci STP

Pracovnik
v socidlnich
sluzbach -
pecovatel

Pracovnik v sociil-
nich sluzbéch -
operator dispecinku
STP

Recepéni

Pracovnik tklidu

Vedouci hospodaiské Vedouci Gétarny — Asistent feditelky,

spravy hlavni ticetni koordinator
volnoéasovych
aktivit

Pracovnik v socidlnich Ugetni — spravce
sluzbach —peéovatel, rozpoctu w
Fidic m

Pracovnik
KS Hastalka
Hastalska 7

Pracovnik v socialnich _ Pracovnik spisovny _
sluzbach —pecovatel !

Provozni pracovnik
pohybového centra
pro seniory

Ugetni/referent |_

Technicky " |Vedouci KS Tom4g

pracovnik, Udrzbar,
fidic
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IC: 66000246
Dlouna 23, 11000 Prahal
w2l 2223222430222 32405

Mgr. Helena Celi$ova
reditelka
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